
品質基本方針

基本方針

私たちは『品質第一主義』を貫き、常にQ（品質）、C（コスト）、
D（納期・スピード）の改善を追求し続け、お客様の信頼と満足を向上させ
ると共に、地域社会に貢献し、企業としての社会的責任を果たして参りま
す。

行動指針

１．鉄・樹脂・電子の自動車部品を製造する当社は、環境も品質のひとつ
と位置づけ、生産準備・生産・納入に至るまでの各段階で品質を追求
し、お客様や地域社会の満足度を高めます。

２．お客様のニーズを的確に捉え、良いものをタイムリーにお届けします。

３．ISO規格やお客様の要求事項、法規則、地域との協定等を満足・遵守し
ます。

４．目標を定めてPDCAのサイクルを回し、これらの達成に努めます。
また、目標を適宜レビューすると共に、マネジメントシステムが効果
的であり続けるよう、適正な監視・測定・内部監査・是正措置等を実
施して継続的に改善を進めます。

５．1人ひとりが当事者になり品質向上に取り組みます。
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■適用範囲
上松工場・桟工場

■適用除外
設計・図面・開発はトヨタ自動車（株）から小島プレス工業（株）本社経由で
入手しているため除く


